REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BEBELIN Anna Kistowska

Sprzedawcq i wtascicielem Sklepu Internetowego jest Anna Kistowska, prowadzgca
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Bebelin Anna Kistowska z siedzibg w Bezrzeczu
(72-003) przy ul. Azaliowej 3, NIP: 8512651199 REGON: 368434905, zarejestrowang w
Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), prowadzonej

przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki.

Kontakt ze Sprzedawcq i sposdb porozumiewania sie:

. telefonicznie; numer telefonu: +48 507722156 (w Dni Robocze od godz. 10.00
do godz. 17.00);

. mailowo; adres poczty elekironicznej: sklep@bebelin.pl (w Dni Robocze od
godz. 10.00 do godz. 17.00);

. listownie; adres miejscowy do doreczen: ul. Azaliowa 3, 72-003 Bezrzecze.

DEFINICJE

Czas Realizacji Zamodwienia — czas, w ktorym Zamdwienie jest kompletowane przez
Sprzedawce, a nastepnie wydawane przewoznikowi; Czas Realizacji Zamdwienia nie
obejmuje czasu dostawy (czasu miedzy wydaniem Zamowienia przewoznikowi a
jego wydaniem Klientowi);

Dni Robocze — oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy);

Klient — podmiot posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéry na
warunkach wskazanych w Regulaminie dokonuje Zamodwienia w  Sklepie
Internetowym oraz na rzecz, ktérego Swiadczone sq ustugi drogqg elekfroniczng;

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowq;

Konto - ustuga S$wiadczona drogg elekfroniczng; dedykowany Klientowi,
modyfikowalny element Sklepu, tworzony po dokonaniu przez Klienta Rejestracii;

Koszyk — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng; formularz stanowigcy integralng
cze$¢ systemu zakupowego Sklepu, w ktérej Klient zatwierdza przedmiot i warunki
Zamowienia tj. rodzaj i ilos¢ Towardw, dane do dostawy lub wystawienia faktury,
sposdb ptatnosci;

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego;

Rejestracja — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng; procedura dokonywana przez
Klienta w sposdb wskazany w Regulaminie w celu zatozenia Konta oraz
ewentualnego zrealizowania Zamdwienia i korzystania z okreslonych funkciji Sklepu
Internetowego;



Sklep Internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod adresem
www.bebelin.pl z wykorzystaniem, ktérego Klient moze w szczegdlnosci ztozyc
Zamowienie na dostepne Towary;

Towar — produkty dostepne w Sklepie Internetowym, moggce stanowi¢ przedmiot
Umowy Sprzedazy; istotne wtasciwosci Towardw udostepniane sq na przypisanej mu
podstronie Sklepu; obraz Towaru przedstawiony na stronach Sklepu jest wizualizacjg
jego rzeczywistego wyglgdu i ma charakter jedynie informacyjny;

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, zawarta wedtug postanowien niniejszego
Regulaminu pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, za posrednictwem systemu
sprzedazowego Sklepu;

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta prowadzgce bezposrednio do zawarcia
Umowy Sprzedazy, ze wskazaniem istotnych jej warunkdéw, dokonywane przy
wykorzystaniu Koszyka.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego, w
szczegolnosci warunki sktadania Zamowienia i jego modyfikowania, zaktadania i
prowadzenia Konta, dokonywania ptatnosci, realizacji dostawy, sktadania
reklamacji, a takze inne uprawnienia i obowigzki Klienta oraz Sprzedawcy.

2. Warunkiem korzystania ze Sklepu Internetowego jest zapoznanie sie z
Regulaminem i jego akceptacja.

3. Za posrednictwem Sklepu Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng
Towardw. Sklep udostepnia réwniez kazdemu Klientowi bezptatne ustugi
Swiadczone drogg elekironiczng catodobowo przez wszystkie dni w roku.
Ustugami tymi sqg: formularz Zamaodwienia, formularz Rejestracii i logowania, Konto
i Koszyk.

4, W celu korzystania ze Sklepu Internetowego po stronie Klienta muszg zostac
spetnione nastepujgce minimalne wymagania techniczne: urzgdzenie z
dostepem do sieci Internet, zainstalowana i zaktualizowana wersja przeglgdarki
infernetowej Internet Explorer, Chrome, FireFox, Opera, Safari z wtgczong
obstugg JavaScript i Cookies, aktywne konto poczty elekironicznej (e-mail).
Rekomendowana minimalna rozdzielczos$¢ ekranu: 1024x768 pikseli.

5. Klienta obowiqgzuje zakaz dostarczania fresci o charakterze bezprawnym oraz
korzystania ze Sklepu w sposdb zaktdcajgcy jego funkcjonowanie lub ucigzliwy

dla Sprzedawcy oraz innych Klientow.



6.

7.

Sprzedawca zapewnia ochrone przekazu elektronicznego oraz tresci
cyfrowych poprzez stosowanie srodkdéw technicznych i organizacyjnych, w celu
ich zabezpieczenia, w szczegdlnosci danych przed ich pozyskaniem przez osoby
nieupowaznione, w tym poprzez szyfrowanie SSL, hasta dostepu czy programy
antywirusowe i przeciwko niechcianemu oprogramowaniu. Jednoczesnie
Sprzedawca wskazuje, iz korzystanie z sieci Internet i ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng moze by¢ zagrozone przedostaniem sie  do  systemu
teleinformatycznego i urzgdzenia Klienta szkodliwego oprogramowania, jak
rowniez nieuprawnionym dostepem do danych Klienta przez osoby trzecie. W
celu minimalizacji niniejszych zagrozen, Klient powinien stosowa¢ odpowiednie
zabezpieczenia techniczne np. z wykorzystaniem programéw antywirusowych
lub chronigcych identyfikacje Klienta w sieci Internet.

Umowy zawierane sq zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

REJESTRACJA

1.

2.

W celu zatozenia Konta i uzyskania statusu zarejestrowanego Klienta, nalezy
dokonac uprzednio procedury Rejestracii.

Rejestracja dokonywana jest przez Klienta za posrednictwem interaktywnego
formularza, ktéry udostepniany jest w procedurze sktadania Zamdwienia po
uaktywnienia pola ,,Zatozy¢ konto2”. Klient wypetnia formularz stosuje sie do
odpowiednich komunikatow wyswietlanych w formularzu podczas jego
uzupetniania (w szczegdlnosci Klient podaje swoje prawdziwe dane oraz te
oznaczone jako obowigzkowe), a nastepnie aktywuje przycisk ,Kup teraz”. Z
chwilg potwierdzenia dokonania Rejestracji wystanego na jego adres e-mail
Klienta, zostaje zawarta umowa o Swiadczenie ustugi drogqg elekironiczng
prowadzenia Konta ze Sprzedawcqg na czas nieokreslony.

Klient moze wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta w kazdym czasie,
poprzez wystanie takiego oswiadczenia woli Sprzedawcy. Wypowiedzenie jest
skuteczne z chwilg jego ofrzymania przez Sprzedawce. Sprzedawca moze
wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta z  7-dniowym  fterminem
wypowiedzenia, jezeli Klient narusza postanowienia Regulaminu lub

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



4.

W procesie Rejestraciji, Klient podaje hasto, poprzez ktdre nastepnie uzyskuje
dostep do Konta. Klient ma obowigzek chroni¢ hasto i nie moze udostepniac

hasta osobom trzecim. Konto jest niezbywalne.

ZAMOWIENIE

1.

3.

Informacje zawarte w Sklepie Internetowym nie sq ofertg w rozumieniu ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, lecz stanowiq zaproszenie do
sktadania ofert przez Klientow.

Zamowienia mozna sktadac¢ catodobowo, przez wszystkie dni w roku, z
zastrzezeniem, ze ich realizacja odbywa sie w Dni Robocze w godzinach od 10
do 17.

Sktadac¢ Zamdwienia mogq Klienci, ktorzy:

- majq status zarejestrowanego uzytkownika Sklepu Internetowego;

- nie majqg statusu zarejestrowanego uzytkownika Sklepu Internetowego.

4.

Klient nieposiadajgcy zarejestrowanego Konta, dokonuje Zamodwienia z
pominieciem procedury Rejestracji i logowania.

Klient sporzgdza Zamodwienie poprzez wirtualne dodawanie Towardw do
Koszyka. Skuteczne dodanie powoduje, iz w zaktadce Koszyka zmienia sie
wskaznik Towardw na liscie Zamowienia, ktorg mozna dowolnie modyfikowac.

Po potwierdzeniu wyboru Towardw, Klient wskazuje w formularzu Zamaodwienia
forme przesytki Zamowienia, forme ptatnosci oraz adres i dane do wysytki. Po
skompletowaniu Zamdwienia, Klient zatwierdza je oraz przesyta do Sprzedawcy
poprzez uaktywnienie przycisku ,,Kup teraz.

Kazdorazowo, przed wystaniem Zamoéwienia do Sprzedawcy, Klientowi
wskazywane jest podsumowanie Zamowienia w celu jego potwierdzenia tj. suma
catkowita i informacje szczegdtowe Zamowienia.

W procesie sktadania Zamowienia, do chwili uaktywnienia przycisku ,Kup
teraz” istnieje mozliwoSC wykrywania i korygowania btedéow przez Klienta w
Zamowieniu i jego modyfikacji, poprzez system sprzedazowy Sklepu. Po tym
momencie, Klient moze zmieni¢ Zamdwienie, w szczegdlnosci skorygowac btedy
we wprowadzonych danych, do chwili nadania przesytki z Towarem poprzez
bezposredni, niezwtoczny kontakt ze Sprzedawca.

Sktadajgc Zamodwienie, Klient sktada Sprzedawcy oferte zawarcia Umowy

Sprzedazy Towardw bedgcych przedmiotem Zamodwienia. Zawarcie Umowy



12.

Sprzedazy nastepuje poprzez przyjecie ww. oferty przez Sprzedawce, w
momencie otfrzymania przez Klienta potwierdzenia przyjecia Zamowienia do
realizaciji przez Sprzedawce.

Utrwalanie, zabezpieczanie i udostepnianie fresci zawieranej Umowy
nastepuje za posrednictwem systemu sprzedazowego Sklepu i wysytana jest na
adres e-mail Klienta lub pisemnie na wskazany przez Klienta adres. Klientowi,
ktéry ztozyt Zamowienie zostanie przekazany cyfrowy dokument potwierdzajgcy
zawarcie Umowy wraz z jej tresciq.

Czas Redlizacji Zamoéwienia wynosi do 10 (dziesieciu) Dni Roboczych.

Realizacja Zamodwienia rozpoczyna sie po:

1. ptatnosci przez Przelewy24.pl- po potwierdzeniu otrzymanym przez
Sprzedawce od operatora ptatnosci.

Po ww. Czasie Realizacji Zamowienia, Towar wydawany jest przewoznikowi.

CENY | PLATNOSC

1.

Ceny podane na stronach Sklepu sg cenami brutto (zawierajg wszystkie cta i
podatki, w tym VAT), wyrazone sg w ztotych polskich i nie zawierajg kosztow
przesytki. tgczna cena Zamodwienia obliczana jest wedtug wyboréw
dokonanych przez Klienta w formularzu Zamdwienia, zgodnie ze stawkami tam
wskazanymi. Cena wigzgca wskazywanad jest w podsumowaniu Zamowienia w
momencie jego wystania do Sprzedawcy.

Klient moze wybrac¢ jedng forme ptatnosci:

- ptatnos¢ poprzez system ptatniczy grupy PayPro S.A. 60-327 Poznan, ul.
Kanclerska 15

- ptatnosc poprzez system ptatniczy PayPal (Europe) S.a rl. et Cie, S.C.A., 22-
24 Boulavard Royal L-2449 Luksemburg

- ptatnosc przelewem bankowym na nr konta 46 1140 2004 0000 3102 7938 1893

Na kazdy sprzedany Towar wystawiany jest dokument sprzedazy w postaci
faktury. Dokument sprzedazy stanowi potwierdzenie istotnych elementow
ztozonego Zamowienia.

Ceny podane w Sklepie mogq ulec zmianie (w szczegdlnosci w ramach akcji
promocyjnej lub wyprzedazy Towardw), z zastrzezeniem, iz warunki Zamowienia
nie mogqg ulec zmianie w stosunku do Klienta, ktéry ztozyt oferte w sposdb

wskazany powyzej, przed dokonaniem zmiany cenowe.



DOSTAWA

1.

A

Zamowienia realizowane sq na terenie Rzeczpospolitej Polski, chyba ze strony
Umowy Sprzedazy postanowiq inacze).

Przesytki dostarczane sg w sposdb wybrany przez Klienta, z zastrzezeniem, iz
Klient moze wybrac ponizszg forme dostawy Zamowienia:

1. za posrednictwem firmy kurierskiej;

Koszt wysytki uiszcza Klient. Koszt ten obliczany jest na podstawie cen dostawy
wskazanych w formularzu Zamaodwienia i opcji dostawy wybranej przez Klienta. Po
dokonaniu tych wyboréw przez Klienta, koszty te doliczane sg do kwoty
Zamowienia w podsumowaniu. Koszty dostawy wyrazone sg w ztotych polskich i
uwzgledniajg podatek od towardw i ustug (VAT).

Towar nadawany jest pod adres wskazany w formularzu Zamowienia.
Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem niezwtocznie, jezeli Zle wypetniony
formularz uniemozliwia skuteczne doreczenie Zamowienia.

Czas dostarczenia Zamdwienia na terenie Rzeczpospolitej Polski trwa do 6
(szeSciu) Dni Roboczych, liczonych od momentu skompletowania i nadania
Zamowienia przez Sprzedawce (zakonczenia Czasu Realizacji Zamowienia).

Jezeli przed wydaniem przesytki okaze sie, ze doznata ona ubytku lub
uszkodzenia, przewoznik ma obowigzek ustali¢ niezwtocznie protokolarnie stan
przesytki oraz okolicznosci powstania szkody. Przewoznik powinien zrobi¢ to
rowniez na zgdanie Klienta, jezeli twierdzi on, ze przesytka jest naruszona.
Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na

Klientowi z chwilg jej mu wydania.

REKLAMACJE

1.

Sprzedawca ma obowigzek dostarczenia Klientowi Towardw bez wad.
Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Konsumenta, jezeli Towar ma wade
fizyczng lub prawng (rekojmia). Jezeli Towar ma wade Konsument moze ztozyC
oSwiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy sprzedazy, lub
zgdac¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wady.

Rekojmia przystuguje tylko Konsumentom. Strony, Klient niebedqgcy
Konsumentem oraz Sprzedawca, wytgczajg miedzy sobq rekojmie za wady.

Reklamacje z tytutu rekojmi nalezy sktadac¢ na adres: ul. Azaliowa 3, 72-003

Bezrzecze. Dla usprawnienia procedury reklamacyjnej, reklamowany Towar



powinien by¢ dostarczony wraz z dowodem zakupu i zgtoszeniem
reklamacyjnym, (czyli wskazaniem osoby sktadajgcej reklaomacje, zgdaniem
zatatwienia reklamacji oraz wskazaniem wady Towaru).

Sprzedawca w ciggu 14 (czternastu) dni ustosunkuje sie do zgdania
Konsumenta.

O rozpatrzeniu reklomacji i jej wyniku Sprzedawca powiadomi Klienta w
wiadomosci wystanej na adres podany przez Klienta w reklamacii.

Procedura reklomacyjna dotyczy odpowiednio ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng przez Sprzedawce. Reklamacje na ustugi mozna sktadac réwniez

na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy: sklep@bebelin.pl.

IWROTY

1.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpic bez
podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 14
(czternastu) dni od dnia objecia rzeczy przez Konsumenta w posiadanie lub
wskazang przez niego osobe trzeciq. Jezeli Konsument ztozyt oSwiadczenie o
odstgpieniu od umowy zanim Sprzedawca przyjgt jego oferte, oferta przestaje
wigzac.

Do zachowania niniejszego ferminu wystarczy wystanie osSwiadczenia przed
jego uptywem. Klient moze skorzystac ze wzoru oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy, stanowigcego zatgcznik do niniejszego Regulaminu oraz dotgczanego
do Zamowienia. Skorzystanie przez Klienta z tego wzoru nie jest dla niego
obowigzkowe.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi
wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem
dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 (czternascie) dni od
dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej Umowy.

Konsument ma obowigzek zwrdcic Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak
nie podzniej niz 14 (czternascie) dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do

zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem.



5.

8.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru
bedqgce wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

Prawo odstgpienia od umowy, nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu
do umoéw wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, w szczegdlnosci umow: o swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca
wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodqg Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia
przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, w ktdérej przedmiotem
Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana  wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb, w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu
zepsuciu lub majgca krétki termin przydatnosci do uzycia, w ktérej przedmiotem
Swiadczenia sqg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swodj charakter,
zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami, o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodqg Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce
o ufracie prawa odstgpienia od umowy.

Bezposrednie koszty odestania Towaru do Sprzedawcy w sytuacji odstgpienia
od umowy zawartej na odlegtos¢ ponosi Konsument.

Uprawnienie do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc nie przystuguje

Klientom niebedgcym Konsumentami.

POLITYKA PRYWATNOSCI | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

2.

Dane osobowe przekazywane przez Klienta przetwarzane sq przez
Sprzedawce, ktéry jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4
pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO"). Cele i zakres
przetwarzanych danych osobowych okresla zakres zgdd oraz uzupetnionych
danych, przestanych za pomocg odpowiednich formularzy.

ZAKRES ZBIERANYCH DANYCH



3.

2.1. Administrator zbiera dane osobowe Uzytkownikdw w  zakresie
wymaganym do realizacji zamowien ztozonych za posrednictwem Serwisu,
dokonania rejestracji w Serwisie lub realizacji innych ustug okreslonych w
Regulaminie.

2.2. Lakres zbieranych danych obejmuje: imie i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, numer rachunku bankowego, adres dostawy obejmujgcy: ulice,
kod pocztowy, miejscowos¢, kraj, a takze dane profilowe z portalu
Facebook. Zakres przetwarzanych danych uzalezniony jest od rodzaju ustugi
wybranej przez Uzytkownika.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH:
3.1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw wytgcznie w

celu:

1. umozliwienia Uzytkownikom korzystania z Serwisu, przez co nalezy
rozumiec realizacje ustug Swiadczonych zgodnie z Regulaminem, w tym
w szczegolnosci zamowien ztozonych w sklepie internetowym
Administratora, zapewnienie kontaktu z Uzytkownikiem, wystawianie

faktur oraz obstuge reklamacyjng;

2. rejestracji konta w sklepie infernetowym Administratora, zapewnienia
obstugi tego konta i transakcji dokonywanych przez Uzytkownikow, w

tym réwniez rozwigzywania problemow technicznych;

3. prowadzenie marketingu bezposredniego ustug Swiadczonych przez
Administratora, w tym przede wszystkim realizacji dobrowolnej ustugi
bezptatnego newslettera zawierajgcego informacje handlowe w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg

elektroniczng (t.j. Dz.U.z 2017 r. poz. 1219);

4. przeprowadzania organizowanych przez Administratora konkursow,

programow lojalnosciowych czy akcji promocyjnych;

5. zapewniania bezpieczenstwa ustug Swiadczonych przez

Administratora drogqg elektroniczng, w tym w szczegdlnosci w celu



egzekwowania przestrzegania przez Uzytkownikdw Regulaminu oraz

zapobiegania i przeciwdziatania oszustwom i naduzyciom;

6. wykonywania obowigzkdéw wynikajgcych wprost z obowigzujgcych

przepisow prawa;

7. statystycznym i archiwizacyjnym:;

8. dochodzenia roszczen wynikajgcych z prowadzonej przez

Administratora dziatalnosci gospodarcze;j.

3.2. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw jedynie w celach

wskazanych powyzej.

3.3. Dane osobowe Uzytkownikdw nie bedq przekazywane do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow innych niz kraje Unii

Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

3.4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu $wiadczenia przez

Administratora ustug za posrednictwem Serwisu.

4. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

4.1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw na podstawie

nastepujgcych przepisow:

1. art. 6 ust. 1 lit. a RODO - osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej

liczbie okreslonych celdw;

2. art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczqg, lub do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczq, przed zawarciem

UMmowy;



3. art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez

Administratora.

5. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA
5.1. Dane osobowe Uzytkownikdbw gromadzone sg w siedzibie Administratora, 1j.

pod adresem: Bebelin Anna Kistowska, ul. Azaliowa 3, 72-003 Bezrzecze.

5.2. Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

1. wglgdu do dotyczgcych jego danych osobowych przechowywanych przez

Administratora;

2. zgdania poprawiania danych osobowych, jezeli uwaza, ze
przechowywane przez Administratora dane osobowe sq nieaktualne,

niekompletne lub nieprawdziwe;

3. zgdania ograniczania przetwarzania danych osobowych;

4. zgdania usuniecia danych osobowych;

5. zgdania wydania kopii danych osobowych;

6. zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w

przypadkach okreslonych w art. 21 RODO;

7. zgdania przeniesienia danych osobowych innemu administratorowi danych

osobowych, o ile jest to technicznie mozliwe;

8. cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej

cofnieciem),

5.3. Realizacji uprawnien, o ktérych mowa w punkcie 5.2. powyzej Uzytkownik
moze dokonac poprzez ztozenie Administratorowi wtasciwego oswiadczenia

woli:



1.drogqg pocztowqg na adres siedziby Administratora (Bebelin Anna Kistowska,

ul. Azaliowa 3, 72-003 Bezrzecze);

3. za pomocq poczty elektronicznej na adres: sklep@bebelin.pl;

5.4. Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo whniesienia skargi do organu
nadzorczego ds. ochrony danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (PUODO).

5.5. Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy usuniecia danych
Uzytkownika, jezeli ich zachowanie jest niezbedne w celu realizacji roszczen lub

jezeli wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa.

6. MECHANIZM COOKIES

6.1. Strona internetowa Serwisu uzywa plikéw tekstowych zwanych Cookies.

6.2. Cookies zapisywane sq przez serwer na komputerze Uzytkownika.

6.3 W celu korzystania z Serwisu konieczne jest zezwolenie na przechowywanie
na komputerze Uzytkownika Cookies. Brak zezwolenia moze oznaczac brak

mozliwosci lub utrudnienia w korzystaniu z Serwisu.

6.4. Cookies nie stuzg do gromadzenia danych osobowych Uzytkownika.

6.5. Cookies nie zmieniajg konfiguracji komputera Uzytkownika, nie stuzg do
instalowania bgdz odinstalowania jakiegokolwiek programu komputerowego, nie

ingerujg w integralnosc¢ systemu bgdz danych Uzytkownika.

6.6. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ korzystania z ustug podmiotéow
trzecich w zakresie opracowania statystyk dotyczgcych korzystania ze strony
internetowej Serwisu. Administrator oswiadcza, ze w takim przypadku podmiotom

takim nie zostang udostepnione zadne dane identyfikujgce Uzytkownikow.

6.7. W ramach Serwisu stosowane sqg trzy rodzaje plikdbw cookies: ,,sesyjne”
(session cookies), ,,state” (persistent cookies) oraz ,analityczne”. Cookies
»sesyjne” sqg plikami tymczasowymi, ktdre przechowywane sq w urzqgdzeniu

koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania (opuszczenia strony). ,,State” pliki



cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika. Cookies ,,analityczne” umorzliwiajg lepsze poznanie sposobu
interakcji Uzytkownika w zakresie zawartosci strony internetowej Serwisu.
Gromadzqg informacje o sposobie korzystania ze strony, typie strony, z jakiej
Uzytkownik zostat przekierowany, oraz liczbie odwiedzin i czasie wizyty
Uzytkownika w Serwisie. Informacje te nie rejestrujg konkretnych danych
osobowych Uzytkownika, lecz stuzg do opracowania statystyk korzystania ze

strony internetowej Serwisu.

6.8. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1907), Uzytkownik ma prawo
zadecydowania w zakresie dostepu plikow Cookies do swojego komputera

poprzez ich uprzedni wybdér w oknie swojej przeglgdarki.

6.9. Jak zarzgdzac plikami Cookies - instrukcje producentow przeglgdarek

internetowych:

e Morzilla Firefox

o |Internet Explorer

e Google Chrome

e Safari
e Opera
7. ADRES IP

7.1. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ gromadzenia adreséw IP
odwiedzajgcych strone internetowq Serwisu, ktére mogqg by¢ pomocne przy
diagnozowaniu problemoéw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz
statystycznych (np. okresleniu z jakich regiondw notowanych jest najwiecej
odwiedzin). Ponadto, mogq by¢ przydatne przy administrowaniu i udoskonalaniu

strony internetowej Serwisu.



8. DOSTEP DO BAZY DANYCH OSOB TRZECICH

8.1. Dane osobowe Uzytkownikdw nie bedqg udostepniane przez Administratora

innym podmiotom ani osobom trzecim z wyjgtkiem przypadkow, gdy:
1. Uzytkownik wyrazi na to zgode;

2. jest to konieczne z celu realizacji ustug Swiadczonych przez Administratora
za posrednictwem Serwisu, 1j. dane osobowe Uzytkownikbw mogqg by¢
udostepnianie podmiotom takim jak firmy kurierskie (DHL, DPD, InPost),
operatorzy ptatnosci (Przelewy24, PayPal) itp. W tym przypadku Administrator
udostepnia tylko te dane osobowe, ktdre sq niezbedne w celu realizacji ww.
ustug. Wiecej informacji na temat sposobu, w jaki podmioty te wykorzystujg
dane osobowe Uzytkownikbw mozna znalez¢ w ich politykach prywatnosci i

plikdbw cookies;

3. jest to konieczne z uwagi na wykrywanie oszustw i zapobiegania im, a takze
rozwigzywania innych problemow dotyczgcych oszustw, bezpieczenstwa i

kwestii technicznych;

4. jest to wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa lub uzasadnionym

zgdaniem instytucji panstwowych oraz organdw wymiaru sprawiedliwosci.

8.2. Dodatkowo, Administrator moze udostepni¢ dane osobowe Uzytkownikdw
podmiotom, ktére upowaznit lub ktérym powierzyt przetwarzanie danych

osobowych, 1j.:

1. dostawcom ustug prawnych, ksiegowych i doradczych w przypadku
dochodzenia przez Administratora roszczen zwigzanych z prowadzona

dziatalnoscig gospodarczg;

2. dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych umozliwiajgcych

Administratorowi Swiadczenie ustug za posrednictwem Serwisu;
3. pracownikom i wspotpracownikom.

9. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH



9.1. Dane osobowe Uzytkownikdw bedg przechowywane nie dtuzej niz to bedzie
konieczne do nalezytego Swiadczenia ustug w ramach Serwisu, a takze przez
okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych przystugujgcych

Administratorowi wzgledem Uzytkownika.

10. ZABEZPIECZENIA ORAZ OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

10.1. Administrator oSwiadcza, ze przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw
zgodnie z wymogami RODO oraz innych obowigzujgcych przepisdw o ochronie
danych osobowych, ktére uzupetniajq i/lub wdrazajg RODO, w tym przede
wszystkim ze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochronq, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe Uzytkownikow

przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

11. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

11.1. Niniejsza Polityka Prywatnosci nie obejmuje jakichkolwiek informacii
dotyczgcych ustug lub towardw innych podmiotéw niz Administrator, ktére
zostaty zamieszczone na stronach Serwisu komercyjnie, goscinnie, na zasadach

wzajemnosci lub niestuzgcych osiggnieciu efektu handlowego.

12. KONTAKT Z NAMI

12.1. Wszelkie dodatkowe pytania zwigzane z Politykg Prywatnosci prosimy
kierowac na adres siedziby Administratora (ul. Azaliowa 3, 72-003 Bezrzecze) lub

na adres e-mail: sklep@bebelin.pl.

13. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

13.1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci, jesli wymagac tego bedq przepisy prawa lub zmiany wprowadzane
w Serwisie. O planowanej zmianie oraz terminie jej wejscia w zycie Administrator
poinformuje Uzytkownika za posrednictwem strony internetowej Serwisu, ustugi
newsletter, a w stosunku do zarejestrowanych Uzytkownikow informacja zostanie

takze umieszczona za posrednictwem Konta.



13.2. Uzytkownika korzystajgcego z Serwisu obowiqgzuje aktualna Polityka

Prywatnosci.

13.3. Data okreslona ponizej jest datg obowigzywania Polityki Prywatnosci w

ostatniej wersji. Data: 25.08.2021 r.



ZALACINIK
WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY
Bebelin Anna Bundz
Azaliowa 3
72-003 Bezrzecze
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY*

Ja, nizej] podpisanaly [imie i nazwisko

konsumenta],niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy

nastepujgcych Towarow:

Dodatkowe informacje:

. data odbioru Towaru
. adres konsumenta
. nr konta bankowego**
Data Podpis konsumenta

*formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od

umowy

**opcjonalnie



